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VRAC BIO

ATELIER ETIQUETAGE

COMMENT COMMUNIQUER
SUR LE BIO ET L'ORIGINE DES
PRODUITS VRAC ?

Le 18 octobre 2021 — A PRO BIO
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Présentation croisee — 10 min

Contexte

Retour expérience Jean Bouteille — 15 min
Atelier — 20 min

= retour salle du haut (11h45)
Restitution aux autres participants — 15min

X

Le 18 OCtObre 2021 o A PRO BIO Hauts-de-France
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Présentation croisée — 10 min
Nom

Prenom

Entreprise (fonction)

Fun fact

Le 18 OCtObre 2021 o A PRO BIO Hauts-de-France



LES CONSOMMATEURS DE VRAC BIO REGIONAL

Parmi les achats vrac bio, 90% des repondants
privilegient des produits d'origine France et
' ' 77% privilegient des produits d'origine regionale.
“93 % DES CONSOMMATEURS BIO

VEULENT DES PRODUITS LOCAUX"
I Source : Etude des consommateurs bio - A PRO BIO | QUEL QUE s°|T LE MODE DE couolT|°~“EME“T. LES cousonm-

TEURS DE BIO ASPIRENT A UNE OFFRE PLUS REGIONALE.

QUELS SONT VOS FREINS A LA CONSOMMATION DE PRODUITS VRAC BIO ?

(PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)

ETIQUETAGE (1/2):  AFAIRE: AFFICHER CLAIREMENT LORIGINE

[\ MANQUE D'INFORMATIONS SUR
L'ORIGINE DES PRODUITS

"

E SES,
Pbigéen  SUISSE

Les 100g : 0€54

Pikau kg : 5€40
— e i £

LlEux D'ACHAT TROP ELOIGNES OU PRODUIT NON

("

Aucune

Afficher clairement le lieu de provenance et/ou de transformation est indispensable
A PRO BIO PRESENT DANS LES LIEUX D'ACHAT HABITUELS en vrac pour rassurer le client... et donc pour le fidéliser. La simple mention UE / non UE est

inacceptable ou, pire, repoussante pour un consommateur de plus en plus méfiant.

Cufti\om notre avenir



ORIGINE VRAC BIO REGIONAL

Tableau présentant l'origine des produits BIO vendus en vrac dans les 15 magasins

FRANCE UE NON UE UE / NON UE
© LenTiLLES VERTES 100%
7% 83%

@ CERNEAUX DE NOIX 33% 56% 1%
Q© NoisETTES DECORTIQUEES 10% 60% 20% 1%
@ GRAINES DE COURGE 20% 30% 50%
@ Quinor BLOND 1% 89%
@) HARICOTS BLANCS 20% 80%
© FariNE DE BLE T6' 67% 13%
@ Pois CHICHES 44% 66%

Tous PRODUITS CONFONDUS 43% 24% 24% 10%

- Il existe un manque d’information quant a l'origine des produits Bio vrac
— Aussi, méme si les produits bio peuvent souvent étre d’origine France, il ne semble pas évident de
trouver une origine régionale

A PRO BIO

Cultivons notre avenir



LES REGLES D’AFFICHAGE EN VRAC

[ Ingrédients }

Les obligations :

Dénomination du
produit

[ Présence allergene J

Logo Eurofeuille +
mention bio

Origine du produit (Bio)

Prix de vente
(au kg ou au litre)

A PRO BIO

Cultivons notre avenir



JEAN BOUTEILLE :

Leurs solutions aujourd’hui et la communication a venir

A PRO BIO

Cultivons notre avenir



000) Bean eille

E Busi :
uropean Business |XENTHEPRISES&

ENVIRONNEMENT

—— 30 ans au service de {innovation

Environment

Jean Bovteille accompagne b thansfotmation Zero
dechet de la disthibution a la consommation depuis
mauidenant + de 7 ans!

15 COMMENT ?

En associant la vente en vrac de liquides & la bouteille réutilisable. Le
consommateur adopte une Jean Bouteille et la réutilise pour lutter contre
les bouteilles & usage unique. Notre objectif est d'étre un incitant, un
accompagnateur du passage a l'acte zéro déchet pour le consommateur
afin d’ancrer le réemploi et le bien manger dans le quotidien de tous les

citoyens.

Nous vous accompagnons, vous, point de vente, afin que vous puissiez

offrir cette alternative au tout jetable pour les liquides.

S +1000

- _? POINTS DE VENTE PARTENAIRES
OO0 o.o:o.o FRANCE / EUROPE
o:o:o:o o:o.o:o
OOOC OOOC
Srereasareratatets 40
:o:o:o: :o:o:o: " éQUIPIERS
OO OO
OOOC OOOOC
o:o o:o.o.o.



Nos CIBLES :

ETRE PRESENT PARTOUT OU SE TROUVE LE PREEMBALLE A USAGE UNIQUE ‘L

COMPLEXITE
MARKETING

Epiceries Vrac

Magasins Bio
Avoir une offre lisible

LEVRAC . -
EN CUISINE 7o

et compréhensible

pour chaque cible

“ Y
Depuis débur 2021 :  Création du service Bulk for Brands

by @D e
NOUS ACCOMPAGNONS VOTRE MARQUE VERS LE VRAC ¥

Nous croyons chez Jean Bouteille, que pour effectuer des changements dans la consommation des Frangais, il
est nécessaire que le vrac soit partout afin que le réemploi devienne une habitude. Les attentes des francais sont fortes sur
le sujet, “54% des Francais souhaitent des marques en vrac dont 73% pour les acheteurs vrac*”. Bulk for brands est née
avec cette ambition : guider toutes les marques vers une distribution vrac de leurs liquides pour créer ensemble ce nouveau
standard de consommation.




Nelie offite POINTS DE VENTE

Nous sommes a vitie disposilion powl vous guidel dans vithe averituke vivac

7 ' 5 7
r'.J d '
I.""M‘_-‘ 'LJ‘ I 7
: : =M ENT DES SERVICES SUR
UnN ACCOMPAGNEMENT = ATALOGUE DES SOLUTIONS MESURES POUR
. "ENSE”B_"E . /U DE DISTRIBUTION facih'ter vl
votre projet odu
D¢ erformantes iyt
vrac & + - | + P f g + quotidien &
" . & securisees .
problématiques la gestion
de votre rayon
{{ Je voulais une solution simple techniquement {{ Jean Bouteille c'est une équipe joyeuse,
qui ne soit pas trop coiiteuse, a la fois simple agréable et de bon conseil. Il y a un super
pour le client et pour moi. }) contact. Je recommande ! *

THIBAUD GERANT DE BIOCOOP ADN A PARIS ACHOUR, GERANT DE LERICERIE VRAC LATITUDE VRAC A THOUARE SUR LOJIRE




Nos univeis PRODUITS

Notre catalogue produits est différencié en fonction des réseaux de distribution, nous possédons un catalogue dédié a nos épiceries vrac
et magasins bio partenaires tandis qu’un autre est proposé spécifiquement pour les GMS.

Aujourd’hui nous proposons plus de +60 références avec 6 univers de produits complémentaires, parfaitement adaptés a la distribution vrac en libre service.

LES CUISINE

LA CAVE

— LA SALLE DE BAINS —

LA BUANDERIE

— s

& Tous nos produits alimentaires sont certifiés bio

Cultivons notre avenir

tandis que nos produits non alimentaires sont
labellisésEcodétergents, Nature & Progrés ou

Cosmos Organic selon les univers de produits.

PRINATURE
L PROGRES

" Nous travaillons 2 la fois sur le gott et le prix pour
une alternative au jetable de qualité et accessible.

=

% Nous optons pour une origine cohérente avec le
produit et nous favorisons le sourcing auprés de
producteurs locaux dans les Hauts de France dés
que cela est possible.

" Nous sélectionnons des producteurs transparents
sur leurs ingrédients et leur méthode de fabrication.

o

¥ Nos producteurs partenaires doivent aussi étre
préts a s'engager sur le vrac : adaptations de leurs
produits, du conditionnement et de la DDM a ce
mode de distribution.



Elude JEAN BOUTEILLE

= Les cRITERES de sélecTiON prROduITS pAR le cONSOMMATEUR

* FEtude BTC

* Administration via les réseaux sociaux : 64 répondants

Extrémement o o .
: Trés important Important Plut6t important Pas du tout important
important
Origine des produits 37 19 8 0 0
L'engagement environnemental 40 16 8 0 0
A
Le procédé de fabrication 24 21 14 4 1
Le prix 11 17 25 8 3
Les labels 10 16 15 18 5

377 (577, 8%0) 19)(2:957.4)

401(62,5%0) 16‘(275%)

24\(37,5°%) 210(32) 8“0)
11 (17,2%) 171(26,620) 3 (D0,0%0) 81(22,5.24) -
101(15,67%] 161(2524) 15[(2572°9) \ 15|(28)17%)"

10% 15% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% B80% 85% 90% 95% 1.




Valetusalton MARQUE & PRODUIT EN RAYONS

= Merchandising Gondole == Le produit en RAYON

¥

Assurer a tous une bonne
compréhension.
Maximiser la reconnaissance
pour créer le levier de la répétition

ILV

La contre
étiquette

Construit pour qu’en 5 secondes
le consommateur comprenne :
° Qui lvi parle
A Quelle promesse [ bénéfices

Le contenant
réutilisable

Puis en 10 secondes

comprendre le fonctionnement

000600006000
900 0000600000
00060000600
00000000000
® 0000000000
PO OGOOOOHOO®O®OSPS

Cultivons notre gvenir



quelage PRODUITS

) LA DEMARCHE : =) 2 NIVEAUX D’ETIQUETAGE:

UN ETiQUETAGE TRANSPARENT, SYNTHETIQUE €T

v 5 Eti t
lisible / adapTé au vraC f:'nu;i:ze
— UNE DEMARCHE DE CHOIX
Des informations clés pour chaque famille de Etiquetage

contenant

produits qui informent les consommateurs sur la
qualité du produit, le mode de fabrication et qui
leur permettent de faire des choix.

réutilisable

— UNE DEMARCHE DE SENSIBILISATION AU VRAC
Des éléments spécifiques au vrac comme la DDM,
la propreté des contenants et des indications

allant au dela des obligations reglementaires.

Etiquetage consommateur




quelage PRODUITS

=) LA sélecTion des informaTiONS : QUEls ELémenTs choisir pour donner la

“juste” informaTiON ?

LES CRITERES CLES DE CHOIX LES CRITERES CLES DE CHOIX

PRODUITS ALIMENTAIRES PRODUITS NON ALIMENTAIRES
21. Quelles sont vos critéres de sélection pour les 22. Quelles sont vos criteres de sélection pour les
produits alimentaires ? produits non alimentaires ?

SOURCE : Etude BtoB Eté 2021, JEAN BOUTEILLE / Les critéres de sélection sont ceux des magasins bios et épiceries vrac



quelage PRODUITS

=) | A sélecTioN des INFOrRmATIONS : QUELs ELémenTs choisir

pour donNeR la “jusTe” informaTioN ?

Des critéres qui guident & la fois notre SOURCING PRODUITS et I'étiquetage ASSOCIE.

De maniére générale ressortent les critéres associés :

—» Ala nature du produit lui méme : le plus “brut” possible < Rejet / Sortie de I'ultra  transformation

—. Al'origine du produit : qu’elle soit cohérente avec le produit
— Au caractére bio ou non du produit : choix d'une agriculture respectueuse du vivant

CRITERES PEU
OU NON PRIORITAIRES

® Lamarque
® L'association Jean Bouteille
+ un producteur fabricant




quelage PRODUITS

Quelques exemples : LA CONFITURE

Les elements clés produits :
— La nature du produit

— Le lieu de production

de lagricullure
saison, ce qui donne naturellement une couleur rouge
claire et intense 4 vot kit

— La méthode de fabrication

1 LT CONFITURE DE FRAISE BIO
Bt o FABRIQUEE EN FRANCE — Explication de la recette : seulement 3 ingrédients

dans ves o enesto pons fa.

' fhm‘f;?mm)m d‘;\::« Confiture concoctée a partir de fraises, de sucre et y . %
i dune touche d'sgar-agar un gélifiant végétal, tous ssus dont 'agar agar - le moins connu dont on explique la
de I'Agriculture Biologique. Les fraises sont cueillies en
saison, ce qui donne naturellement une couleur rouge 1
o’ 13006 ... € 5006 . claire et intense a votre confiture. .FO n Ctl on

T Ingrédients : Fraises® 51% (UE), sucre de canne blond équitable®* 49%
\mi ﬁéﬁ (Brésil), agar-agar®. *Ingrédients issus de ['agriculture biologique **Bio/ .
= Commerce Equtable contréié 18D Fair Trade — Les mentions « »

Al COLLER SUR VOTRE BOCAL

@ CONFITURE DE FRAISE BIO Wmmmmmm W&’{IS'
: dans vos yaowids ow encote pows b o
: & " M A mettre au frais
(taittes, giteau,...). dansls 3h suivant

R e s e — Les spécifications du service VRAC




Quelques exemples

quelage PRODUITS

Ul CIME: FRANCE

Huile issue de naix récoltées en France (ragor fnargra

Thére Alpsal F oo sat réalisée selon e méthade de
praduction artisanale 4 par-ir Ba o de quslits lopaa
el vecnance s & dica o entibres, saines, peopres,
vécoltdes & maturté suffeante. Nalusel enent cha
A0 anidey mes wesenlisls, cue e Loips e

= uzul

(e qvdince. Lt i i eis e *Prodait buu de Megriculdore

Ll

Hufla pour azsalsanmamont. Ne pas chautfer,

Farfalls post asseirenned vos Huile
(&;“k'm' mmmm 700%
e al'cadisee pad eoample vieyge

Hulle grwsoede, avac ey o aessainte

e € mpoct

L

A COLLER SUR WOTRE ROUTEILLE !

@ HUILL DL NOIX YILRGL
&0

Ovigiw : Fewex
gasaer w0 Habe de vomc samgy B
ouarttmine v vordsolide e

et a0 Brwrta S By o

HUILE DE NOIX YIERGE
&0

: 100% Huile de noix -

gique*® Predaitizzu de Agnculture Biclogioue

Hulk issuc de neix récoltées enFrance [éaicn Auvergne

R=ane dlpes. biils et realivae vefon une methode de
production artiswnale 5 ke e nee se qualite loyale ol
marchande, st b dics : entiéres. salnes, propres. récod
{oes 3 maturite suffirante, Natursllemey

3 scides grae aserrtels, que le corps

sud. Hulle pour assalsonnemnsent. No pas chauffer.

Parfoit pour aszaiscnner ves ligumes {apres zuiszon)
oa ros salodes.

FR2O 2
bgreuturn
RANG

Hokadura ol

.k Moot fmw de 18 3217 moves MILT
ey o tele b

Hursee debz

CERTIFIE

mmm) | g5 infos produits alimentaires sont-elles claires ?




Pelspeclives & ORIENTATIONS

=) MARKETING

Iy LERAYON/VALORISATION DU PRODUIT

— Accéder a des contenus utiles directement via le rayon:
® QR CODE sur ILV pour recettes et/ ou + de détails sur le produit

— Cache BIB réutilisable
— Améliorationde nos ILV .

* *+ de transparence origine des produits -justification de notre sélection
* Visuellement - mieux valoriser nos produits - hiérarchiser - épurer

I MODE DE CONSOMMATION

— Communiquer sur le bénéfice environnemental du vrac : combien de déchets
évités pour I'achat d’un produit en vrac ?

— Tuto de lavage des contenants

13" LESPRIX " LcpPrRODUIT

— Communiquer sur les prix du vrac — Campagnes de sélection de produits par les

consommateurs (Média citoyen)

y

ZERO DECHET

Réemploi
Cordenw uiile




Atelier | A vos idées !

Atelier — 30 min Ce que vous aimeriez trouver comme
informations en tant que conso, transfo ou
distributeur ?

Idées de mises en place ? Solutions ?

A PRO BIO

Cultivons notre avenir



